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Resumen

El presente responde a un estudio cudlitativo de casos malti-
ples cuyo obijetivo es comprender cémo las mujeres usuarias
y una informante clave de un servicio de proteccién en Lima
Norte significan sus vinculos familiares, sociales y de pareja en
el marco de sus experiencias de violencia. El estudio trabajé
con cinco informantes utilizando un muestreo no probabilistico,
mientras que la data se recogié mediante entrevistas semies-
tructuradas. La interpretacién cudlitativa de datos apoyada
por AlAs.Hi identificé tres categorias que relatan las experien-
cias tempranas de cuidado insuficiente y precariedad econé-
mica que tienden a configurar apegos inseguros. En la adultez
dichos patrones se reavivan en dindmicas de pareja caracteri-
zadas por el control, dominacién y ambivalencias en el apoyo,
factores que sitban a las mujeres en riesgo de violencia, y les
dificultan la ruptura del vinculo. Los efectos psicosociales inci-
den en la salud mental, vinculos maternofiliales y autocuidado
comprendiendo la interrelacién entre historia vincular tem-
prana, desigualdades estructurales y violencia de género. Se
concluye que las experiencias de violencia en la infancia y en
la vida adulta configuran modos de entenderse, relacionarse
y coexistir, entframados en entornos estructurales que pueden
favorecer relaciones desiguales, sin embargo, atn a pesar de
la violencia ellas desarrollan su capacidad de agencia para
alcanzar su autonomia y bienestar.

Palabras clave: historia vincular, mujeres en situacién de violen-

cia, contextos psicosociales en dindmicas de violencia.

1.

Psicologia
y Educacién




PSICOLOGIA A

REVISTA DE INVESTIGACION Y DIFUSION

Vol. 5, nim. 9, enero-junio de 2026

Apego, entorno social y violencia de pareja:
estudio de casos en usuarias de servicios

de proteccion social de Lima Norte

Yanett Cecilia Pérez Vilca

ISSN: 2954-4378

Attachment, Social Environment, and Intimate
Partner Violence: Case Studies of Social
Protection Service Users in Northern Lima

Abstract

This research constitutes a qualitative multiple-case study
aimed at understanding how female service users and
a key informant from a protection service in North Lima
construct meaning regarding their family, social, and
intimate partner bonds within the framework of their ex-
periences of violence. The study involved five informants
selected through non-probability sampling, with data
collected via semi-structured interviews. Qualitative data
interpretation, facilitated by Anas.ti, identified three core
categories that relate early experiences of insufficient
care and economic precarity that shape insecure atta-
chments. In adulthood, these patterns resurface within
partner dynamics defined by control, domination, and
ambivalent support, factors that place woman at risk
of violence and hinder their ability to sever the bond.
Psychosocial effects impact mental health, mother-child
bonds, self-care, encompassing the interrelationship
between early relational history, structural inequalities,
and gender violence. The study concludes that expe-
riences of violence in both childhood and adulthood
shape ways of self-perception, relating to others, and
coexistence. These dynamics are embedded in structu-
ral environments that may foster unequal relationships;
nevertheless, despite the violence, these women develop
their capacity for agency to achieve autonomy and we-
l-being.

Keywords: relationship history, women in situations of
violence, psychosocial contexts in dynamics of violence.

Introduccién

En la vida cotidiana las personas nos enfrentamos a
situaciones adversas, y, en gran medida, la manera
de afrontarlas se configura a partir de nuestras ex-
periencias vinculares, y es que el apego durante
las etapas tempranas influye en nuestra capacidad
de afronte y resolucién de los problemas. En ese
sentido, la configuracién de los vinculos en la adultez
no puede comprenderse sin los vinculos tempranos
ni los patrones de apego desarrollados en el seno
de la familia de origen, en determinados casos con
dindmicas violentas.

En el Pery, la problemética de la violencia contra
las mujeres evidencia una magnitud alarmante. El
68,9% de nifias(os) de 9 a 11 afios fueron victimas
de algin tipo de violencia en su hogar, siendo la
mayoria mujeres (INEl, 2025). En el 2025-1, el 50%
de las mujeres de 15 a 49 afios reporté haber sufrido
violencia por parte de su pareja alguna vez. Lima
Metropolitana, que a su vez concentra el mayor por-
centaje de la poblacién peruana (30%), durante el
2024 registré 154 feminicidios (INei, 2025). Estas
cifras establecen la necesidad de comprender no solo
la prevalencia, sino también, los significados y senti-
dos que las mujeres atribuyen a estas experiencias en
sus enfornos sociales.

La violencia basada en género es un problema
social, politico y de salud que vulnera los derechos
humanos, sobre todo de las mujeres (Otafio, 2025)
y es la expresién maxima del patriarcado, sistema
social que tiene como base la subordinacién de lo
femenino por debajo de lo masculino (Fries, 2000),
la cual se expresa mediante patrones sociales y cul-
turales arraigados en el imaginario social. Segato
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(2022) entiende que la violencia patriarcal actia
como una pedagogia que cosifica el cuerpo feme-
nino y es un articulador para sostener un sistema de
dominio sobre la vida y la muerte.

La literatura sefiala que la mayoria de las mujeres
en situacién de violencia conyugal presentan apego
inseguro (Loubat et al., 2007). Pérez (2022) y
Romero (2016) muestran cémo los vinculos insegu-
ros junto con factores sociodemogrdficos como la
edad, educacién e ingresos influyen en la toleran-
cia a la violencia y en la dificultad para tomar de-
cisiones que permitan salir de relaciones abusivas.
Y en el Pert, alrededor del 51% de infantes entre 9
y 12 meses de edad no presentan una interaccién
adecuada con su madre (INel, 2023) lo que podria
dificultar el establecimiento de vinculos seguros.

A pesar de ello, en nuestro pais, hay algunas po-
liticas publicas a cargo del Ministerio de Desarrollo
e Inclusién Social — mibis (2023) que buscan fortale-
cer las prdcticas de cuidado y desarrollo infantil tem-
prano: a) La politica Desarrollo Infantil Temprano,
la cual trabaja sesiones educativas con las madres
en los servicios de salud, b) El programa Nacional
Cuna Mds que brinda servicios de cuidado diurno,
siendo uno de sus obijetivos el fortalecer los cono-
cimientos en las madres gestantes y las familias en
pobreza y pobreza extrema a nivel de précticas de
cuidado sensible y responsable y proveer el servicio
de cuidado, sin embargo su cobertura de atencién
es limitada al no contar con estos servicios en prin-
cipales zonas periféricas de gran concentracién po-
blacional como el drea metropolitana de Lima Norte.

Pese a estas contribuciones, adn es limitada la
comprensién entre la historia de apego temprano,
los vinculos de pareja marcados por la violencia, las

condiciones del entorno social, asi como el impacto

psicosocial que estas experiencias producen en la
vida cotidiana, y es por ello que, desde este estudio
de casos maltiples, se busca recuperar la voz de las
participantes y comprender el sentido que atribuyen
a sus experiencias de vida y resistencias.

El objetivo general de esta investigacién es conocer
los significados que las participantes atribuyen a estos
procesos y sus efectos psicosociales, a nivel de a)
describir cémo significan su historia vincular tempra-
na y experiencias de apego familiar, reconociendo
cuidados, carencias, maltratos que influyen en sus
formas actuales de relacionarse; b) analizar cémo
experimentan y mantienen relaciones de pareja vio-
lentas considerando la dependencia emocional, las
acciones del agresor, el aislamiento, las agencias
personales y los apoyos disponibles; y) caracterizar
las repercusiones psicosociales de la violencia en su
salud mental, en las relaciones familiares y en sus
prdcticas de autocuidado.

En ese sentido, la violencia de pareja no se com-
prende solo como un problema interpersonal sino
como una experiencia configurada en trayectorias
familiares, precariedad econémica, mandatos de
género y rutas institucionales especificas en la zona
de Lima Norte.

Apego infantil
El término apego, acufiado por Bowlby (2023), se
define como un sistema de regulacién conductual
que se activa ante amenazas reales o percibidas
y que orienta al infante hacia la figura cuidadora
como base segura (Holmes y Slade, 2019). Asimis-
mo, permite la exploracién del medio y retornar a la
seguridad cuando se sienta desprotegido.

Se identificaron cuatro tipos de apego: seguro, y
los inseguros que responden al apego ansioso-ambi-
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valente, al evitativo y al desorganizado. Los apegos
inseguros se relacionan a dificultades en la regu-
lacién afectiva, dependencia, evitacién emocional
y patrones contradictorios resultando en experien-
cias traumdticas como sustos y miedo al cuidador
(Holmes, 2019). Ponce (2020) refiere que la existen-
cia de familias con dindmicas disfuncionales suele
generarse cuando la madre es la cuidadora exclusi-
va de los hijos y el padre estd ausente.

Asimismo, Amar (2006) sefiala que ante la ne-
gligencia parental emergen cuidadores alternos que
infentan subsanar las carencias afectivas. Y se fa-
vorece el apego seguro dado que el infante tiene la
posibilidad de contar con més de una madre: la bio-
légica, la de crianza y otros integrantes con quiénes
construye el vinculo (Cyrulnik, 2024).

Apego adulto y vinculos afectados

por la violencia de pareja

El apego adulto constituye la expresion de los
modelos relacionales desarrollados en la infancia,
manifesténdose en relaciones de pareja, vinculos fa-
miliares y en otros lazos significativos. Sin embargo,
la continuidad de dichos patrones no es lineal ni de-
terminista, ya que puede transformarse a partir de
experiencias significativas relacionales, apoyo social
e intervenciones institucionales. En relacién con ello,
Bardales (2012), sefiala que para algunas mujeres
la unién de pareja significé la continuidad de los
eventos de violencia sufridos en su hogar de origen,
siendo uno de los factores que dificultan romper el
circulo de la violencia es la presencia de sentimientos
de afecto hacia la persona agresora. Por ofro lado,
la presencia de los hijos en la relacién de pareja o
ex pareja puede prolongar las dinédmicas de control,

al ser usado por los agresores como instrumentos
de control. En ese sentido, Blossiers (2019) sefiala
que el hombre crea nuevas formas de dominacién
cuando la mujer desocupa la posicién subordinada
histéricamente asignada.

En contraste a ello, Rodriguez (2018) sefiala que,
frente a situaciones de violencia y procesos de forta-
lecimiento de capacidades, ciertas mujeres expresa-
ron actos de resistencias ante el disciplinamiento de
los roles reproductivos, orientados a la proteccién de
sus cuerpos Yy su salud. Desde este marco, Pignatiello
(2017) propone que la reconfiguracién de patrones
violentos requiere el fortalecimiento de la autoestima,
el cuestionamiento de los roles de género tradiciona-
les que normalizan la violencia y el restablecimiento

de la capacidad de agencia.

Condiciones socioeconémicas, cuidados
y entorno social
Para Cyrulnik (2021), existe una relacién entre las
condiciones estructurales y el vinculo de apego dl
referir que la inseguridad alimentaria, la falta de edu-
cacién e ingresos econdémicos, escasas estimulaciones
cognitivas afectan su formacién debido a que los
cuidadores se enfocan en la generacién de ingresos
para la sobrevivencia, y estén emocionalmente poco
disponibles para los hijos. En estos contextos, Holmes
y Slade (2019) destaca que los cuidadores suelen ex-
perimentar altos niveles de estrés, lo que impacta en
la seguridad vincular de los nifios y contribuye a la
reproduccién intergeneracional de patrones disfun-
cionales marcados por la violencia.

Segun el mimp (2019), la precariedad econémica
incrementa la vulnerabilidad de las mujeres a situa-

ciones de violencia doméstica, al reforzar la depen-
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dencia econémica, la distribucién desigual del trabajo
doméstico y del cuidado, condiciones que limitan su
autonomia, asi como la capacidad de romper ciclos
violentos. En esa linea, Herndndez-Flores et al. (2024),
sefialan que las mujeres precarizadas poseen una
débil autoestima y reducido apoyo emocional lo que
profundiza su situacién de riesgo social.

La violencia de género contra las mujeres esté
fundamentada en desigualdades estructurales de
género y se sostiene por un sistema de discrimi-
nacién interseccional (clase social, etnia, género,
mandatos de maternidad) que, al ocurrir en dmbitos
pdblicos o privados, por accién u omisién provoca
muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual, psicolégi-
co, o social, lo que la convierte en un fenémeno es-
tructural, sistemdtico y culturalmente sostenido (mimp,
2016). En esa linea, Argiello (2024), coincide al
sefialar que ésta se sostiene en las relaciones de des-
igualdad de género, a nivel social como estatal. Lo
que explica que diversas expresiones de violencia de
género que ejercen los hombres sobre las mujeres
suceden con impunidad o no son identificadas por
las mismas afectadas. Y es asi como el entorno
social no opera como un simple decorado sino como
condicién activa en la produccién, sostenimiento y

resignificacién de la violencia.

Consecuencias psicosociales de la violencia

La violencia de pareja genera profundos impactos
en la autoestima, la identidad, funcionamiento cog-
nitivo y la salud mental de las mujeres (Carman et
al., 2022). Ademés, favorece el aislamiento laboral,
sobrecarga econdmica, desproteccién social, lesio-
nes fisicas y el deterioro en los vinculos con los hijos
(Bardales, 2017). Asimismo, la cultura occidental
ha idealizado la figura materna, convirtiéndola en

prisionera de la maternidad (Cyrulnik, 2021), y es
asi como la sobrecarga de cuidados en las madres
genera agotamiento y actitudes de evasién previsi-
bles ante la exigencia social del cuidado en condi-
ciones de inequidad (Ponce, 2020), lo que produce
més afectaciones psicosociales.

De este modo, la historia vincular temprana con-
figura modos de relacionarse que, al interactuar con
condiciones socioeconémicas adversas, favorecen la
vulnerabilidad de las mujeres a través del manteni-
miento de vinculos violentos. En este sentido, la violen-
cia contra las mujeres profundiza los impactos psico-
sociales lo que deriva en una cuestion social y de salud
publica que sobrepasa el dmbito privado (Herndndez
et al., 2024), generando un circulo complejo donde la
experiencia subjetiva del apego, el contexto social y
las consecuencias psicosociales se entrecruzan.

Esta acelerada transformacién de la sociedad,
la cual genera impactos en la salud mental e indi-
viduos con pobres habilidades sociales y parentales,
con apegos inseguros alterando los vinculos familia-
res (Cyrulnik, 2019). Es asi que en este escenario los
hijos de mujeres victimas presentan dafios en su salud
mental a través de conductas depresivas, antisociales
y violentas (Bernal, 2021), lo que deriva en estigmati-
zacién social (Herndndez—Flérez et al., 2024). El pro-
genitor refuerza estas dindmicas con prdcticas rigidas
y autoritarias asociadas a constructos culturales de
masculinidad tradicional (Sara-Lafosse, 1984).

2. Metodologia

2.1. Modelo de estudio

La investigacién tuvo un enfoque cudlitativo orien-
tado a comprender de manera situada las trayec-
torias vinculares, relacionales y psicosociales de las
participantes, su disefio respondié a un estudio de

5
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casos multiples, ya que los limites entre fenémenos y
el contexto no son del todo evidentes (Lépez, 2013).
Asimismo, se trabajé con una temporalidad trans-
versal, ya que la informacién se recogié en un dnico
momento (Herndndez-Sampieri, 2014).

2.2. Poblacién, muestreo y muestra
La poblacién consistié en mujeres adultas que acce-
dieron a los servicios piblicos de proteccién social,
en este caso los Centros de Emergencia Mujer (Cem).
Como parte de este servicio, ellas también se en-
contraban llevando sesiones psicoterapéuticas y de
orientacién social en los Centros de Salud Mental
Comunitario. Su condicién de usuarias fue relevante
ya que sus relatos estaban atravesados por procesos
previos de atencién y acompafiamiento institucional.
El muestreo fue no probabilistico e infencional, y
respondié a una serie de criterios de inclusién.
Respecto a las mujeres participantes del servicio
de proteccién social, se seleccioné a sobrevivientes
por hechos de violencia proveniente de la pareja o
expareja, cuyas edades comprenden entre los 32 y
64 afios, residentes en los distritos de Lima Norte, que
cuenten con al menos 2 afios de atencién y acom-
pafiamiento en los servicios de proteccién social,
dado que, a mayor tiempo posible en los procesos
de soporte integral, la participante podria contar con
mayor capacidad de agencia para relatar su expe-
riencia y de manera fluida. Asimismo, se consideré la
disponibilidad y voluntad de participar en la entrevis-
ta y brindar su consentimiento informado. Como cri-
terio de exclusién, mujeres en riesgo alto de violencia
al momento del estudio y con menos de 2 afios de
insercién en los Centros de Emergencia Mujer.
Asimismo, con el propésito de complementar la

informacién, se consideré entrevistar a una psicé-

loga como informante clave, quien forma parte del
proceso de acompafiamiento psicolégico que actual-
mente reciben dichas participantes. En su caso, se
consideré que tenga formacién profesional en psico-
logia con colegiatura vigente, con minimo 5 afios de
experiencia trabajando con poblaciones en contextos
de violencia. Como criterio de exclusién, no se tomé

en cuenta a colegas que no hayan atendido los casos.

2.3. Técnicas e instrumentos

La técnica principal fue la entrevista semiestructu-
rada que permitié obtener descripciones profundas
desde las vivencias de las participantes, explorando
aspectos subjetivos y emergentes esenciales (Her-
ndndez-Sampieri, 2014). Se complementé con la
observacién no participante que permitié capturar
las expresiones no verbales y reacciones emociona-
les de las participantes durante las entrevistas.

Los instrumentos empleados fueron la guia de en-
trevista y el cuaderno de campo que se empleé como
recurso complementario para registrar aspectos ex-
presivos y contextuales durante el trabajo de campo.
La guia se elaboré de acuerdo al planteamiento del
problema, la teoria, los objetivos iniciales plantea-
dos y las categorias aprioristicas, por cada érea se
plantearon preguntas abiertas con la intencién de
obtener informacién que motivara nuevas ideas o

preguntas de investigacion.

2.4. Procedimiento

Durante la recoleccién de informacién, se coordi-
né previamente con los responsables institucionales
quiénes autorizaron la realizacién del estudio y facili-
taron el acceso a las fichas de atencién y la identifica-
cién de las potenciales participantes exclusivamente
con fines académicos y bajo criterios de confiden-
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cialidad. Luego, se fomé contacto y se programaron
las entrevistas de manera presencial en espacios que
garantizaron privacidad y comodidad segin la dis-
ponibilidad de tiempo de las informantes.

Es importante mencionar que en un inicio se contac-
t6 a cinco mujeres usuarias, de las cuales una rechazé
la propuesta por no disponer de tiempo, quedando
con cuatro mujeres participantes. Antes de iniciar las
entrevistas, se explicé el propésito del estudio, la na-
turaleza voluntaria de la participacién, los posibles
beneficios y riesgos, asi como medidas para proteger
su identidad. Cada participante revisé y firmé el con-
sentimiento informado, y otorgé su autorizacién para
la grabacién de audio. El desarrollo de las entrevistas
se realizé desde una actitud empdtica, respetuosa y
no directiva, procurando favorecer la expresién libre
y sincera de las experiencias relatadas.

Finalmente, se compartié con la institucién partici-
pante una sintesis de los principales hallazgos. Esta
devolucién tuvo como finalidad contribuir a la reflexién
y mejora de los servicios, evitando en todo momento
compartir informacién que pudiera comprometer la
identidad de las participantes. Con ello se garantizé
un cierre ético y responsable del proceso investigativo.

2.5. Andlisis de datos
En un primer momento se realizé la limpieza de los
datos, que incluyé la transcripcién integra de las en-
trevistas grabadas preservando la literalidad de las
narrativas, el ordenamiento en pdrrafos, preguntas y
respuestas garantizando el orden del cuerpo textual.
Posteriormente, se realizé una lectura inicial y repeti-
da de los textos, permitiendo una primera aproxima-
cién a los sentidos subjetivos de las participantes.
Durante el andlisis se utilizé el software Atasti

como herramienta para la organizacién y sistema-

tizacién de los hallazgos. Luego, se procedié a la
identificacién de citas que respondian a los obijetivos
del estudio, las cuales fueron codificadas con base a
las categorias aprioristicas: Se obtuvieron 12 cédigos
abiertos organizados en 3 categorias relacionadas
a la historia vincular temprana, las relaciones socia-
les violentas en la vida adulta y las manifestaciones
psicosociales de la violencia. Asimismo, se incorpo-
ré el contenido del cuaderno de campo al andlisis,
el cual registré el lenguaje no verbal (silencios, tono
de voz, gestos) durante las entrevistas presenciales.
Esta informacién permitié situar los relatos desde una
mirada afectiva. El segundo momento, comprendié
el andlisis cudlitativo por categorizacién en donde
se contrastaron los relatos y buscar recurrencias, pa-
trones comunes y divergentes en las trayectorias de
las participantes mediante la comparacién constante.
Cabe mencionar que este proceso siguié un orden
légico que posibilité descubrir vinculos y relaciones
entre los elementos del discurso respetando las expe-
riencias versadas por las participantes, su propio len-
guaie, significados y formas de describir sus vivencias
poniendo en valor sus voces, para comprender, de
manera critica e integral, las condiciones que mantie-
nen la violencia. Finalmente, se incorporé el testimonio
de la psicéloga como un criterio de profundizacién
técnica, permitiendo contrastar las vivencias subjetivas
de las mujeres participantes con una perspectiva pro-
fesional y fortaleciendo la triangulacién interpretativa,
déndole asi mayor solidez a la construccién de los
significados y conocimiento del fenémeno estudiado.

2.6. Aspectos éticos
Para el presente estudio solo se permitié la parti-
cipacién voluntaria, mediante un formato de con-

sentimiento informado, en el cual se les compartié
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los datos de la investigadora, asi como se protegié
su identidad mediante la utilizacién de seudénimos.
Asimismo, se hizo hincapié en que se grabardn las
entrevistas para mantener la fidelidad del relato
cuyo acceso es restringido y que una vez finalizado
el andlisis de datos se eliminard los datos identifica-
torios de las transcripciones y se destruirdn los archi-
vos. Durante las entrevistas se evité solicitar el relato
y recrudecimiento de las situaciones de violencia, ast
como se conté con un protocolo de manejo de pri-

meros auxilios psicolégicos y contencién emocional.

2.7. Limitaciones

Entre las limitaciones del estudio se encuentran el
nmero reducido de casos, su localizacién especifica
en Lima Norte, y la distinta naturaleza andlitica de
la informante clave respecto de las usuarias. En ese
sentido, al ser un estudio inicial, se proyecta a futuro

trabajar una intervencién con més participantes.

3. Resultados
A continuacién, se presentan algunas caracteristicas

sociodemogréficas de las mujeres informantes:

Tabla 1. Caracteristicas sociodemogréficas de las participantes

De acuerdo con la tabla ndm. 1, las informan-
tes presentan edades que oscilan entre los 34 y 64
afos, residentes en Lima Norte y siendo sus agre-
sores sus parejas en ese enfonces. Asimismo, es im-
portante mencionar que todas tienen un tiempo de
acompafiamiento institucional minimo de 2 afios, lo

que facilita el andlisis de sus procesos de agencia.

Respecto a los resultados obtenidos, como se hizo
mencién en apartados anteriores, se identificaron
320 citas fextuales, las cuales respondieron a 12
cédigos que fueron agrupados en 3 categorias, las
cuales se procederd a detallar a continuacién:
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Tabla 2. Categorias, cédigos y citas del estudio

Historia vincular temprana entornos de precariedad estructural durante la in-
con la familia de origen fancia, la carencia de recursos como agua, alimen-
Esta categoria integra los relatos sobre las carencias  tos y productos de aseo aparecen como cotidianos.

econdémicas, el trato, las pautas de comunicacién,

el establecimiento de normas y las practicas apren- Hemos pasado hambre, mi papé dabala comida,
didas para la resolucién de conflictos, asi como los a veces se cansaba. Viviamos en la sierra, alli no
cuidados percibidos de los progenitores o cuidado- habia nada, ni los animales querian acercarse
res durante la nifiez. Los primeros relatos evidencian porque todo era seco. (Rossana, usuaria)
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En mi casa, feniamos que ahorrar el agug,
no teniamos champu, no habia detergente. En-
tonces, no nos bafidbamos, he vivido con caren-

cias, pero no veo algo malo. (Chelsi, usuaria)

Dichos relatos coinciden con la informante clave, quien
afiade que esta precariedad es transmitida intergene-
racionalmente y recordarlo les genera dolor emocional.

[...] recordar las carencias econémicas para
ellas es llanto, son historias que se repiten, que
también pasaron sus padres. (Isabel, psicélogal)

Asimismo, las participantes recuerdan hogares mar-
cados por la distancia emocional, las cuales asocian
con sentimientos de soledad y desproteccién. En sus
relatos, describen contextos familiares atravesados por
factores de riesgo como la dependencia alcohdlica del
progenifor, violencia, y actitudes desentendidas frente a
requerimientos bdsicos y una ausencia de validacién de
sus experiencios. La informante refuerza mencionando

cémo este vinculo parental no cumplié su rol afectivo.

Mi papé discutia mucho con mi mamg, pelea-
ban. Mis hermanos se metian en la discusién, se
escandalizaban, a veces mis hermanos en reu-
niones se peleaban. Ellos comenzaron a mirar
eso y entre ellos se gritaban, fomaban mucho.
(Ricardina, usuaria)

No veo ninguna imagen de papé o mamd, no
hay alguien que me haya cuidado. Yo siento como
que no hubo nadie, solo recuerdo a uno de mis
hermanos mayores que me escuchaba cuando
necesitaba mis dfiles. (Ricardina, usuaria)

Mi papd para mi cumpleafios no pedia
permiso en su trabajo, pero para el cumpleafios

de mi abuela o mi hermano si. Eso si, yo le re-
prochaba. (Alessa, usuaria)

Algunas han vivido con papd y mamg, sin
embargo, no han tfenido una relacién muy
cercana, porque ambos estaban siempre en su re-

lacién y ocupados en sus cosas. (Isabel, psicéloga)

La historia vincular temprana de las participantes
evidencian situaciones de desproteccién parental en
entornos de precariedad econémica y estructural. En
ese sentido, el rol parental se vincula con la capaci-
dad de agencia individual y colectiva de los proge-
nitores y las condiciones del entorno social.

Vinculos constituidos afectados por la violencia

de pareja y entorno relacional presente

Esta categoria recoge cémo las participantes resig-
nifican las inferacciones atravesadas por la violencia
de pareja o expareja, asimismo de como estas rela-
ciones pre y post denuncia moldean sus decisiones,
poder de accién y bienestar. En los primeros relatos
predominan las vivencias de pareja atravesadas por
sentimientos de dolor frente a la ruptura y abando-
no, actos de control por celos, asi como ambivalen-

cia afectiva hacia el agresor.

Siento pena de que no podamos seguir juntos.
Me siento mal con mis sentimientos porque son
mios, porque creo que, para él, nada més fue

una época. (Chelsi, usuaria)

Las usuarias describen situaciones de interaccién
sexual con sus agresores con una connotacién de
subordinacién explicita (no usando métodos anti-
conceptivos) y de apartamiento emocional posterior

al acto sexual.
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[la verbalizacién se expresé con voz baja y
mirada agacha] Tuvimos relaciones y me dijo
ya te puedes ir ahora, yo no me fui porque
pensé que me voy a quedar embarazada. El

era y es un mujeriego. (Rossana, usuaria)

Del mismo modo, describen relatos que significan
mecanismos de autoproteccién y estigma mediante
el aislamiento por vergiienza o falta de confianza
en sus familiares, lo que conlleva a la no percepcién
de apoyo y no sentir el derecho a recibirlo. Transitan
sus problemas sin involucrar a su entorno cercano,
reforzando un patrén aprendido de afrontamiento
individual con dolor emocional y autosuficiencia.
Lo referido se complementa con lo descrito por la
informante clave quien resalta que las relaciones de
pareja con dindmicas violentas moldean la configu-
racién de las redes de apoyo, se presenta un distan-
ciamiento entre la afectada y la red.

No conté a nadie (situacién de violencia),
por vergilenza, porque no tenia la confianza.
(Rossana, usuaria)

Mi familia no se mete, porque soy terca,
digo terca porque volvi con mi ex esposo varias
veces, una vez me corté para que lo dejaran
ingresar a la casa. (Chelsi, usuaria)

Los problemas lo atravieso yo sola, siempre
he estado sola. (Ricardina, usuaria)

Que lo den todo por ellos [...] pasa que
ellas a veces por estas relaciones de pareja,
se han alejado de sus padres, sus hermanos,

amigos, entonces ellas no tienen mucha red, al

no tenerla, no hay personas, y cuando encuen-
tran a alguien cercano o quieren recuperarla
empieza esta dificultad para poder sostener
esta relacién. (Isabel, psicéloga)

Si bien es cierto, en algunos casos las informantes des-
criben no contar con apoyo familiar, sin embargo, avan-
zando en sus relatos exponen la recepcién de apoyo
proveniente de la familia de origen cuando lo solicita-
ron, condicionada al alejamiento del agresor. Asimismo,
reconocen haber participado en procesos de acompa-
Aamiento emocional, asesoria legal y asistencia social

proveidos por los servicios de proteccién publica.

La ¢ltima vez que el papd de mis hijos me tiré
un pufietazo y con los lentes, me corté la nariz.
Mi papd ya no me quiso apoyar votandolo de
la casa, porque estaba cansado, porque antes
no le habia hecho caso cuando me dijo que no
lo perdonara al hombre. (Chelsi, usuaria)

Para hacer la ¢ltima denuncia, mi mamd
me hablé, me animé a denunciar y lo hice.
(Alessa, usuaria)

Para afrontar la violencia ha sido un poco
gracias al apoyo del centro de atencién. De
parte de mis hermanos, me han dicho que no

me calle. (Rossana, usuaria)

Asimismo, las informantes sugieren un rol paterno
ambivalente mediante la intermitencia en el cumpli-
miento de sus responsabilidades a nivel econémi-
co, doméstico y de cuidado. Esta ambivalencia se
expresa en visitas de cuidado esporédicas orientadas
més al control de la madre que al cuidado efectivo de

11



PSICOLOGIA A

REVISTA DE INVESTIGACION Y DIFUSION

Vol. 5, nim. 9, enero-junio de 2026

Apego, entorno social y violencia de pareja:
estudio de casos en usuarias de servicios

de proteccion social de Lima Norte

Yanett Cecilia Pérez Vilca

ISSN: 2954-4378

los hijos. El rol paterno ambivalente podria vincularse
con sostenerse en los estereotipos de género, proble-

mas econémicos, condiciones de salud mental.

Es una o dos veces a la semana que va a la
casa para cuidar a los nifios, puede ser lunes
y miércoles o lunes y viernes, no quiere venir
més dias, mds estd pendiente de que yo esté
en la casa y con los nifios. (Alessa, usuaria)

Su papd no me da ese dinero, mi hija sabe
y se preocupa porque no cuenta con el apoyo
de su padre. (Rossana, usuaria)

Actualmente los relatos sugieren al consumo de
alcohol como una necesidad funcional para gestionar
el estrés acumulado tras la ruptura del vinculo violen-
to y afrontar la nueva dinédmica familiar, generando

cuestionamientos provenientes de la familia de origen.

Con el papd de mis hijas, llevo una relacién
tediosa, trato de mantenerme distante con él.
Como yo vivo en su casa, trata de restringir-
me salidas, me limita, un dia llegué dos horas
después de lo usual y me eché llave, no podia
ingresar. (Alessa, usuaria)

Cuando me separé del papé de mis hijos,
empiezo a tomar, mi mamd pensé que yo
tomaba por el papd de mis hijos, por despe-
cho, mi mamé se molestaba cuando tomaba.
Tomo porque necesito hacerlo, para botar
el estrés. [En ese instante, suena su teléfono,
siendo quien llama el padre de sus hijos. Su
semblante cambia, se observa tensa y molesta.
Solicité hacer una pausal. (Alessa, usuaria)

Sin embargo, a pesar de todo lo vivido algunas relatan
sus expectativas y deseos para retomar sus vinculos
amorosos, incluyendo lo que esperan recibir y las con-
diciones que consideran importantes para iniciarla,
con una mayor capacidad de agencia personal y co-
lectiva sostenida por los procesos de acompafiamiento
institucional y las redes de soporte familiar.

Yo le he dicho si nosotros en algin momento
regresamos, es porque quiero ser feliz, porque
me he sentido muy bien volviendo, pero si
eso cambia, veo que se va mi tranquilidad no
podemos seguir, asi estemos casados. (Ricar-

dina, usuaria)

En ese sentido, estos relatos evidencian que las redes
de apoyo familiar y social aparecen como un sostén
intermitente que activa la denuncia y la proteccién,
pero que se retrae cuando se regresa al vinculo vio-
lento o genera desgaste. Asimismo, los relatos mues-
tran que el vinculo con el agresor no se sostiene solo
por la dependencia emocional sino también por la
dependencia econémica, historia relacional previa y
escasez de redes disponibles, sin embargo, se mues-
tran intentos de reconfigurar la propia vida.

Impactos psicosociales de la violencia recibida

Esta categoria hace referencia a los efectos emocio-
nales y sociales que presentan las mujeres como re-
sultado del historial vincular de violencia. Sus relatos
describen reacciones emocionales y cognitivas frente
a situaciones de crisis y alto estrés, manifestando
miedo, ansiedad, tristeza, culpa, asi como sensa-
cién de inseguridad, baja autoestima, depresién, las
cuales influyen en su bienestar psicolégico. Dichos
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relatos coinciden con lo descrito por la informan-
te clave, y complementa que los efectos difieren en
magnitud, riesgo y tiempo de exposicién.

Yo tenia mucho pensamiento negativo, me
queria matar, siempre, eso lo sentia de pequefia
hasta de madura. Un dia internada y dopada
con los medicamentos, vi a mi hijo menor a
lado de la cama, al ver a mi hijo dlli, senti
un dolor [pausa silenciosa] y al mismo tiempo
me vino una fuerza, dije no mds, voy a buscar
ayuda y asi fue. (Ricardina, usuaria)

Yo me siento muy mal, a veces baja mi auto-
estima, por no poder darle, a veces me pongo
triste y me pongo a llorar. Luego, sigo trabajan-
do, busco casas para limpiar. (Rossana, usuaria)

La violencia no viene sola, puede traernos de-
presion, ansiedad. Si han sido situaciones bien
complicadas, que han afectado su vida y han
sido por muchos afios, se convierten en trauma y

ellas se acostumbran a vivir asi. (Isabel, psicélogal)

Asimismo, las informantes describen que sus hijos
presentan alteraciones en su bienestar identifican-
doles como victimas directas e indirectas de la vio-
lencia. También, se relatan situaciones de reclamo
hacia ellas por las experiencias de violencia vividas
en el entorno familiar e intentos de influencia, asu-
miendo funciones de proteccién, control y cuidado
sobre la madre lo que configura una red de apoyo
para ellas. La profesional reporta que las relaciones
vinculares oscilan entre la sobreproteccién y cerca-
nia excesiva, y el trato frio y distante.

(como consecuencia de la violencia que sufri-
mos en casa) [...] mi hija estuvo con psiquia-
tra, le dieron medicina, no lo tomé ella porque
como ya se fue con el chico, se siente mejor.
(Rossana, usuaria)

Mi hijo tiene problemas de ansiedad, de
estrés [...] mi hija presenta problemas de com-
portamiento. (Chelsi, usuaria)

Mi hija me dice, “no salgas de la casa,
nunca salgas de alli porque eso nos correspon-
de”. (Rossana, usuaria)

La relacién de las usuarias con los hijos, de
este aspecto diria que hay mujeres (las usua-
rias) muy sobreprotectoras en este vinculo de
cercania, que hasta los invaden y también hay
ofro tanto que no, que son muy frias, cémo estas
mujeres han vivido violencia y no solo ellas,
sino también toda la familia, los hijos suelen a
veces culparlas de esto y ellas se vuelven hasta
insensibles. (Isabel, psicélogal)

Finalmente, dentro de esta categoria, se describen
relatos sobre el impacto emocional como conse-
cuencia de la sobrecarga de los roles de cuidado y
profeccién, asi como el autocuidado. Se combinan
relatos sobre el agotamiento fisico y emocional de las
participantes, el descuido de sus propias necesidades
debido a la demanda constante de atender, prote-
ger y sostener a otros, lo que afecta su bienestar, sus
emociones y su capacidad de cuidarse a si mismas.
La informante clave resalta estas labores como poco
remuneradas, pero vitales para el dia a dia.

13
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Siempre tengo que estar en casa con los chicos,
llevando al colegio, recogiendo del colegio,
cocinando, preparando la cena y luego solo
voy a dormir. (Alessa, usuaria)

La que mantiene el hogar soy yo, trabaijo,
llego tarde, yo no salgo de la casa, yo no
tengo el tiempo para salir a fiestas, no salgo
con amigas, no fomo, estoy con mi hija y me
reclama. (Rossana, usuaria)

Aportan  econdmicamente muy  poco,
porque ellas se quedan bajo el cuidado de
los hijos, entonces siempre tienen los reclamos
constantes de que ellas no cuidan el dinero,
no aportan el dinero, pero en realidad ellas si
aportan porque estén cuidando al hijo, estan
cuidando el dinero, estdn viendo cémo hacer

para poder sostenerlo. (Isabel, psicélogal)

Los relatos evidencian que los efectos psicosociales
han trascendido la subjetividad de las participantes,
desestructurando su autopercepcién, asimismo ha

vulnerado el entorno seguro de sus hijos.

4. Discusion

Més que confirmar relaciones lineales entre apego y
violencia, los casos analizados permiten comprender
cémo las experiencias tempranas de cuidado, pre-
cariedad econémica, mandatos de género y apoyo
institucional se entrelazan en trayectorias relacionales
complejas. Desde una perspectiva reflexiva, el and-
lisis reconoce el riesgo de interpretar estas trayecto-
rias Unicamente desde la carencia o la victimizacién.
Por ello, se buscé también atender a las formas de
agencia, resistencia y resignificacién presentes en los
casos. En ese sentido, la discusién se organiza segin

las tres categorias principales del andlisis.

Respecto a la primera categoria, las carencias
econdémicas de tipo estructural y las situaciones de
desproteccién parental en la primera infancia son
variables presentes en la historia vincular temprana
de las participantes. Este resultado guarda relacién
con Cyrulnik (2021), quien sefiala que las condicio-
nes estructurales modelan la formacién del apego
dado que, ante la inseguridad alimentaria, no acceso
a la educacién los progenitores se enfocan en la
generacién de ingresos antes que estar disponibles
emocionalmente para sus hijos. La carencia no es un
problema coyuntural e individual sino una condicién
permanente que afecta a otros roles como el cuidado.
Asimismo, se alinea a Holmes y Slade (2019) quienes
refieren que estas condiciones no son hechos daisla-
dos, sino son respuestas de estructuras econdémicas,
sociopoliticas que perpettan desigualdades, favore-
ciendo la vulnerabilidad de ciertos grupos.

Las carencias afectivas y las précticas de crianza
autoritarias de los relatos corresponden a los hallaz-
gos de Ponce (2020), quien afirma que la precarie-
dad econémica y la sobrecarga de cuidado orienta
a estilos maternales mds agresivos como mecanismo
de control y mantenimiento de normas domésticas.
No obstante, si bien los mandatos de género tra-
dicionales enmarcan a la madre como principal
proveedora del cuidado, la evidencia subraya la
necesidad de problematizar el rol del progenitor.
La participacién del padre en el proceso de crianza
aparece, en este contexto, como un elemento cuya
ausencia o intermitencia agudiza la vulnerabilidad
de la dindmica familiar.

Si bien los datos muestran una infancia marcada
por la precariedad multidimensional, este escenario
no debe leerse como un vacio de capacidades. Por
el contrario, la ausencia explicita o implicita de los
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cuidadores obligé a desarrollar una agencia tem-
prana como recurrir a figuras de apoyo como las
hermanas/os, coincidiendo con Amar (2006), quien
sefiala que ante la desproteccién parental surgen
cuidadores alternos. En esa linea, Cyrulnik (2024),
afirma que la existencia de multiples figuras de
apego puede ejercer un efecto protector cuando la
figura cuidadora principal es negligente.

De todo lo descrito se concluye que la historia
vincular temprana de las participantes se estructura
a partir de condiciones de precariedad econémica,
carencias afectivas, pautas de crianza autoritarias
y entornos relacionales violentos, que influyen en
sus formas posteriores de vinculacién afectiva. No
obstante, reconocer dichas condiciones podria sig-
nificar un primer paso de resistencia para prevenir
la repeticién de esos patrones.

Con respecto a la segunda categoria, las dindmicas
vinculares de las participantes exponen una hetero-
geneidad de respuestas frente a dindmicas de poder
como el control coercitivo y los procesos de desvalori-
zacién que condicionan sus posibilidades de accién. La
violencia opera como una pedagogia que cosifica el
cuerpo femenino anulando su subjetividad frente al
poder del otro y a su vez sostiene el sistema estruc-
tural (Segato, 2022), y esto se muestra en los relatos
de las participantes, cediendo, y posteriormente
ejerciendo una resistencia activa. Dichas acciones
convergen parcialmente con lo referido por Rodri-
guez (2018), quien destaca la identificacién de re-
sistencias ante el disciplinamiento de los roles repro-
ductivos, para proteger los cuerpos y la salud de las
mujeres. Mientras que en ciertos relatos se observa
una resistencia persistente, en ofros se manifiesta
una resignacién temporal ante la nueva dindmica

familiar condicionada por el abandono econémico

del agresor, lo que obliga a las mujeres a priorizar
la subsistencia econémica y familiar por sobre su
propia autonomia subjetiva.

Asimismo, el aislamiento aparece como un factor
de riesgo que erosiona las redes de contencién pri-
maria de las participantes. No obstante, los hallaz-
gos evidencian ambivalencia en la percepcién de las
redes de apoyo. Esta dualidad no debe interpretarse
como una incongruencia narrativa de las informantes
sino como el reflejo de una limitada capacidad de res-
puesta del entorno social, condicionando el soporte,
dado que no suele comprenderse la complejidad del
vinculo traumdtico y la intermitencia del ciclo de la
violencia. Pese a este escenario externo, las mujeres
logran identificar y activar recursos personales como
determinar el momento oportuno para buscar apoyo
y acceder a servicios institucionales que al entrar en
contacto con las redes de soporte estimulan su forta-
lecimiento individual y colectivo. En esa linea, Pigna-
tiello (2017) sefiala que la superacién de la violencia
es posible con el fortalecimiento de la autoestima y la
reconfiguracién de los roles de género, procesos que
permiten restituir la capacidad de agencia.

Finalmente, las vivencias relatadas muestran que las
dindmicas de violencia no son hechos aislados, sino
procesos configurados donde interseccionan la preca-
riedad econdémica, el género y la desigualdad social.
Estas condiciones, moldean los vinculos emocionales,
familiares y sociales de las mujeres ademds de influir
en la relacién con la pareja. Estas situaciones en el
&mbito infimo son un reflejo de los sistemas estructura-
les de poder que atraviesa la vida de las informantes.

En cuanto a la tercera categoria, Carman y
otros (2022) mencionan que la violencia de pareja
genera afectaciones profundas en la autoestima,
identidad, funciones cognitivas y la salud mental. A
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ello se suman el aislamiento que afecta el desempe-
fio laboral, la sobrecarga econémica, desproteccion
de redes, y afectaciones fisicas (Bardales, 2017).
Estas afirmaciones coinciden con lo descrito por las
participantes. No obstante, més alla de los sintomas
asociados al bienestar psicolégico, sus trayecto-
rias de vida exponen una tensién constante entre el
mandato social del cuidado y la precariedad econé-
mica estructural. Asimismo, los hijos se convierten en
victimas directas e indirectas de la violencia presen-
tando afectaciones socioemocionales, coincidiendo
con Bernal (2021), quien sefala la presencia de
manifestaciones depresivas, violentas y aislamiento
social en nifios afectados por violencia intrafamiliar.

La fragilidad de los vinculos paternofiliales descri-
ta donde la figura paterna se presenta como inestable
o violenta confirma los constructos culturales de mas-
culinidad tradicional analizados por Sara-Lafosse
(1984), y es que, ante esta ausencia del rol protector
masculino, las participantes asumen una sobrecarga
de labores productivas y reproductivas que genera
un agotamiento profundo y debilitar la voluntad de
la mujer. En sintonia con Ponce (2020), este marco
no es una deficiencia individual, sino el reflejo con-
diciones inequitativas. La postergacién del cuidado
personal aparece como una estrategia de afronta-
miento frente a las demandas del entorno familiar y
el sistema de género.

5. Conclusiones

A través de este estudio se puede comprender que
las experiencias de violencia en la infancia y en las
relaciones de pareja moldean las formas de perci-
birse, vincularse y convivir. Los testimonios reflejan
trayectorias marcadas por carencias afectivas, ines-

tabilidad parental, precariedad econémica, relacio-

nes de control y dependencia emocional en escena-
rios de desigualdad estructural.

La investigacién evidencié una heterogeneidad
de casos en el sentido que cada historia revelé di-
mensiones singulares de la violencia; no obstante,
se hallaron convergencias en las historias vinculares
tempranas y en los efectos psicosociales detectados.
Esta dualidad  permite concluir que la violencia de
pareja es un problema configurado en la cultura
patriarcal y operando como una continuidad de
patrones aprendidos donde concurren ambivalen-
cias afectivas como el miedo, el rechazo, el afecto,
y la tolerancia hacia el maltrato. Se confirma que su
impacto trasciende la esfera emocional, extendién-
dose sobre la salud fisica, las dindmicas parentales,
la autonomia econdmica y, principalmente, el bien-
estar integral de los hijos e hijas.

Se identificaron en los relatos como un aspecto en
comdn, una marcada ambivalencia en la percepcién
de las redes de apoyo familiar que responde a una
limitada capacidad de respuesta del entorno familiar
y social, dado que no se suele comprender la comple-
jidad del vinculo traumético y la naturaleza del ciclo
de la violencia, generando desgaste en la red que
acompaiia, que suele condicionar el apoyo, profun-
dizando el aislamiento de las mujeres y obligandolas
a identificar estrategias como: seleccionar que infor-
macién brindar para no ser juzgadas por el entorno.

Si bien en las participantes persisten secuelas de-
rivadas de la violencia, los hallazgos sugieren que
las experiencias de vida de las participantes no estén
limitadas por la afectacién o trauma, se observa el
despliegue de sus capacidades de agencia, el agen-
ciamiento de recursos institucionales y el ejercicio
de précticas de resistencia de cara hacia la autono-
mia. Este proceso de realizacién personal y social,
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aunque con tensiones, se presenta con mayor pru-
dencia al momento de iniciar nuevos vinculos como
nuevas formas de habitar la subjetividad y el deseo.

Los casos analizados sugieren que las experiencias
tempranas de cuidado insuficiente, la precariedad
econdémica y las desigualdades de género se entre-
lazan en trayectorias donde la violencia de pareja
adquiere sentido y persistencia, aunque no de forma
lineal, ni inevitable. La reproduccién de estas dindmi-
cas violentas en el dmbito intimo refleja los sistemas
estructurales de poder que atraviesan la vida de las
informantes. Comprender este entramado desde la
voz de las propias mujeres permite mirar dimensiones
emocionales, relacionales y sociales frecuentemente
invisibilizadas, y aporta insumos para orientar inter-
venciones sensibles a las experiencias de las mujeres
y fundamentadas en una comprensién integral de sus

condiciones sociales y relacionales.

6. Recomendaciones

Es importante fortalecer en los servicios publicos
estrategias de intervencién que consideren la ambi-
valencia del apoyo familiar y social, la dependencia
emocional, el desgaste por la sobrecarga de cuidados
y la necesidad de procesos terapéuticos sostenidos.

Incorporar el enfoque de apego seguro en los
programas pUblicos de salud y proteccién social en
las zonas periféricas de Lima Norte y garantizar
infervenciones preventivas que incluyan a madres,
padres, cuidadores y familias extensas.

Generar espacios comunitarios de apoyo mutuo,
que reduzcan el aislamiento, fomenten tanto la au-
tonomia emocional como econémica y faciliten la
identificacién temprana de ciclos de violencia en las
relaciones de pareja.
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