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RESÚMEN

El objetivo de esta investigación es identificar las Condiciones 
del Marco Emprendedor en México, que facilitan la generación 
de Emprendimiento Innovador; a través de, un análisis estadísti-
co descriptivo de la información de los reportes del Global En-
trepreneurship Monitor (GEM) 2012 a 2017, encontrando que 
la Innovación en la Actividad Emprendedora Temprana, tuvo un 
incremento sobresaliente durante el periodo de 2015-2017 apo-
yada por los factores de Acceso a la Infraestructura Física para el 
emprendimiento, Formación Emprendedora en el Nivel Superior 
y Normas Sociales y Culturales; que fueron lo factores mejor va-
luados en la escala tipo Likert.
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ABSTRACT

The main objective of this research was to identify the conditions 
of the Entrepreneurship Framework that make it easier to genera-
te innovative entrepreneurship. Through a descriptive statistical 
analysis of the GEM reports from 2012 to 2017, it was found that 
the innovative entrepreneurship related to the Total Early Sta-
ge Entrepreneurial Activity had an increase during 2015 to 2017, 
and that the main conditions of the Entrepreneurship Framework 
that helps to this innovative entrepreneurship are Physical and 
services infrastructure, Post school entrepreneurial education and 
training and cultural and social norms.
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INTRODUCCIÓN

“Cualquier idea u organización diseñada para 
triunfar en el sigo XX está condenada al fraca-
so en el siglo XXI” (Rose, 2014).

No cabe duda de que el mundo será cada 
vez más cambiante, volátil y complejo. Algu-
nos años atrás, hemos vivido “innovaciones” 
que han venido a alterar la manera en la que 
vivimos, nos comunicamos, nos transporta-
mos, aprendemos y emprendemos.

En las mentes y los cerebros de los jóve-
nes emprendedores, se están incubando 
las startups que revolucionarán el mundo 
en ámbitos como la educación, la medici-
na, la inteligencia artificial, el transporte, 
la energía solar y muchos otros más (Mu-
ñoz R., 2017, pág. 19).
Se ha escrito mucho en los últimos años 

en relación a innovación y creatividad, pero 
en este artículo, relacionaremos estos tér-
minos con la creación de negocios. Prime-
ramente, entendamos por innovación: la ca-
pacidad que desarrolla el ser humano para 
encontrar soluciones a los problemas o retos 
que se presentan (Orrego, 2006); es decir, la 
capacidad de utilizar experiencias, aprendiza-
je y creatividad para “pensar fuera de la caja” 
(Notar & Padget, 2010).

El futuro de México depende en gran 
medida de la capacidad de las y los empren-
dedores, para generar empresas que sean 
competitivas y las cuales solucionen proble-
mas actuales con una propuesta que sea dis-
ruptiva; por ello, el reto consiste no sólo en 
generar estas capacidades, sino desarrollar el 
contexto y factores óptimos para el empren-
dimiento innovador. Así, comprendiendo que 
la innovación es detonadora no sólo para la 
competitividad de nuestro país, sino también 
para su desarrollo económico, podremos 
brindar la importancia necesaria a una “cultu-
ra de innovación” (Ramírez, 2004).

Ahora bien, como mencionamos en líneas 
anteriores, las y los emprendedores deberán 
generar soluciones disruptivas a través de un 
emprendimiento innovador, que pueda gene-
rarse gracias a las condiciones de un contexto 
que facilite la innovación y el emprendimien-
to (Arias y Giraldo, 2011).

Rescatando a Zárate (2013), las econo-
mías logran administrar los recursos básicos 

para el desarrollo económico de una región, 
los países o regiones, dirigen la atención a 
otros factores como el desarrollo de educa-
ción superior, el funcionamiento eficaz de los 
mercados de bienes, el mercado laboral y el 
mercado financiero; el progreso tecnológico, 
entre otros. 

Estos factores que promueven el desarro-
llo o surgimiento de condiciones óptimas para 
el desarrollo emprendedor, interactúan entre 
sí y forman parte de un sistema, que requiere 
un entorno cultural y social favorable para los 
negocios, presencia de las políticas guberna-
mentales eficaces, programas orientados al 
desarrollo de empresas y la generación de in-
fraesctrucutra física, comercial y legal. 

De acuerdo a Baker (2005), al espacio o 
contexto donde estos factores interactúan 
como un sistema se le denomina “Marco Em-
prendedor”; y será este marco y los factores 
que lo componen los que estaremos analizan-
do para esta investigación. 

Marco teórico

Emprendimiento e innovación están relacio-
nados con la creación del cambio (Villasa-
na, Arredondo, y Parra, 2018). El emprendi-
miento se identifica como un detonante para 
implementar la innovación en busca de un 
valor económico, recordemos que no es in-
novación, si no tiene aplicación en el mercado 
(Scarone, 2005). El centro de la relación entre 
innovación y emprendimiento se encuentra 
en el individuo que interactúa con el entor-
no y con la capacidad propia de crear nuevas 
combinaciones de recursos; así, el empren-
dedor podrá identificar una oportunidad en 
el mercado, aprovechando los nuevos recur-
sos y generando un emprendimiento que sea 
capaz de resolver o cubrir la necesidad, pero 
a través de una solución innovadora (Gupta, 
2011).

Innovación

Muchas definiciones existen para el térmi-
no innovación. Algunas van desde la simple 
noción de inventar, alterar o introducir no-
vedades hasta la referencia de hacer algún 
cambio basado en conocimiento que genera 
riqueza. Es decir, si se inventa o se descubre 
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algo, debe aplicarse exitosamente a un sis-
tema productivo con la visión de satisfacer 
necesidades y alcanzar un estado económico 
deseado (Lederman, Messina, Pieknagura, & 
Rigolini, 2014)

La innovación es un medio para subsistir, 
crecer y liderar en la medida que se dise-
ñe una estrategia que articule un sistema 
de gestión de la innovación propio en el 
que el encaje entre sus distintos elemen-
tos derive en el éxito sostenido (Muñoz, 
Aguilar, Rendon, & Altamirano, 2007)
El enfoque Schumpeteriano resalta la in-

novación y la creación de empresas a un ni-
vel donde la innovación, es el principal fac-
tor económico. La importancia de estudiar 
la actividad del emprendimiento ha surgido 
del hecho de reconocer a los emprendedores 
como parte importante para el crecimiento 
de la economía, pues promueven la competi-
tividad, crean empleos, riqueza y estimulan la 
economía (Spencer, Kirchhoff y White, 2008).

La innovación, se ha convertido en parte 
fundamental del desarrollo económico y la 
creación de empresas. Uno de los trabajos en 
estas áreas del conocimiento, importante de 
mencionar, es el de Peter Drucker, que dio lu-
gar a algunos estudios que identifican venta-
jas relevantes del emprendimiento en relación 
con la aplicación de la innovación y la relación 
positiva entre la innovación y el progreso eco-
nómico, que lo sustenta la Secretaría de Eco-
nomía en su reporte 2012 mencionando que 
gran parte de la riqueza en México ha sido 
gracias a lo contribuido por las y los empren-
dedores en la economía de México.

La capacidad de innovación, entendida 
como la habilidad de una unidad económica 
para integrar recursos tangibles e intangibles, 
con el fin de lograr algún resultado específico, 
es multidimensional (Helfat y Peteraf, 2009); 
es decir, que además de abarcar el ámbito 
de la tecnología, también implica aspectos 
comerciales, organizaciones e institucionales, 
entre otros, como se ilustra en la Figura 1.

En México, son muy pocas las empresas 
nuevas sin competidores, que ofrezcan pro-
ductos totalmente nuevos en su mercado, 
o que apliquen tecnologías nuevas. Esto se 
refleja en la posición que ocupa México en 
indicadores referentes a innovación y para 
los cuales se deben generar estrategias para 
afrontar y mejorar dichos indicadores. Por 

ejemplo: México se encuentra entre los últi-
mos cinco países en cuanto a I+D de la Orga-
nización para la Cooperación y el Desarrollo 
Económicos; en el lugar 57 de 141 del Índice 
Mundial de Innovación 2015; en el lugar 61 
de 144 para el factor de innovación y sofisti-
cación del Índice Global de Competitividad 
2014-2015 (GEM, 2014).

Emprendimiento

En la Teoría de los Estados de Desarrollo de la 
Empresa de Gibbs se plantean cuatro ideas, 
a través de las cuales articula el hecho con el 
desarrollo de una cultura y educación empre-
sarial, y señala cuatro factores básicos para 
crear una empresa (Dávila y Conway, 2018), 
que se mencionan a continuación: a) Motiva-
ción y determinación: relacionado con el en-
torno social que rodea al individuo como la 
familia, la educación, el contexto sociocultu-
ral y las políticas de gobierno. Éstas, reflejan 
el conjunto de factores culturales que apo-
yan o dificultan el proceso de inicio de una 
empresa. b) La Idea y mercado: determina la 
oportunidad y la viabilidad de negocio. Ana-
liza y refleja la factibilidad real de la oportuni-
dad de negocio.  c) Recursos: se refiere a la 
parte económica del proceso, identificación 
y consecución de recursos como: financieros, 
infraestructura, materiales, tecnológicos y ta-
lento humano. d) Habilidades: relacionado 
con los conocimientos, habilidades, destre-
zas, experiencia que debe tener un empresa-
rio. 

Por otro lado, identificando el emprendi-
miento con la característica de innovación, 
la Teoría de Schumpter (2010) denominada 
“Teoría del Empresario Innovador”, nos habla 
de la Destrucción Creativa, describiendo el 
proceso de innovación que tiene lugar en una 
economía de mercado, en el que: “los nuevos 
productos destruyen viejas empresas y mode-
los de negocio”.

 Para este autor, las innovaciones de los 
emprendedores son la fuerza que hay detrás 
de un crecimiento económico sostenible, y 
aunque la innovación produce desequilibrio, 
los beneficios empresariales serán represen-
tados en la remuneración por el riesgo que 
asume el empresario al ser capaz de innovar 
en un producto o servicio que se lanzará en 
el mercado. Así, las que se perciben como 
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habilidades del emprendedor, se relacionan 
con las habilidades para percibir y reconocer 
oportunidades en el entorno, especialmente 
identificando necesidades que no han sido 
satisfechas mediante la combinación de re-
cursos novedosos.

Por su parte, el economista Frank H. Kni-
ght (1947), publicó la teoría del empresario, 
en la que destaca la distinción entre “riesgo” 
e “incertidumbre, donde destaca el papel 
fundamental del empresario en la economía, 
asumiendo el riesgo de realizar una actividad 
económica. La aportación que se destaca de 
la teoría de este autor, es la consideración de 
la incertidumbre como elemento escencial 
de la actividad empresarial. Para este autor, 
el mundo se encuentra en la incertidumbre; 
es decir, en una competencia imperfecta, mo-
tivo por el cual los agentes conocen única-
mente algo que se refiere al futuro y de ahí 
surge la necesidad de que un emprendedor 
actúe como coordinador. En este sentido, el 
emprendedor es un agente con gran influen-
cia en la economía que se encarga de trans-
formar la incertidumbre en riesgo (Meneses, 
2014).

Ahora bien, el análisis económico no sólo 
debería tener en cuenta las leyes de la oferta 
y la demanda, sino también la forma en la que 
funcionan en el mercado. Para ello, define al 
empresario como un coordinador que está 
atento a las necesidades de los consumidores 
y se esfuerza en satisfacerlas, convirtiéndose 
en el factor que hace posible que los merca-
dos tiendan a equilibrarse. Respecto a la pre-
sencia de factores, existe evidencia del rol de 
las instituciones en el crecimiento y también 
del rol de las políticas públicas (Stein & To-
massi, 2006) y de otros factores de componen 
el marco emprendedor de una región (Zaldí-
var, Mayor, & Martínez, 2019).

Marco Emprendedor

El marco emprendedor, o también llamado 
“ecosistema emprendedor”, determina la 
calidad de la actividad empresarial de una 
región e influye de manera indirecta en la 
capacidad emprendedora de sus habitantes 
(Zaldívar, Mayor, y Martínez, 2019). Un ecosis-
tema emprendedor está formado por todos 
aquellos recursos, incentivos, apoyos guber-
namentales, infraestructura y características 
del mercado, que facilitan la actividad em-

prendedora de una región (GEM, 2014). La 
calidad del ecosistema emprendedor puede 
favorecer o limitar la existencia de oportu-
nidades de negocio permitiendo un cierto 
grado de dinamismo empresarial, este dina-
mismo es el principal factor para acelerar el 
crecimiento económico (Acosta, 2013).

La academia y los gobiernos, han comen-
zado a reconocer la importancia de la correc-
ta gestión de los recursos que forman parte 
de estos ecosistemas o marcos emprendedo-
res para la generación de estímulos que sim-
plifiquen la capacidad de innovación de una 
región (Sánchez, 2015).

En este sentido, surgen estudios vincula-
dos a la innovación como factor prioritario de 
los sistemas regionales dentro de una nación, 
para poder definir tipologías de Sistemas Re-
gionales de Innovación en función de los re-
cursos y resultados relacionados con los mis-
mos (Martínez-Pellitero, 2002).

A continuación, en la Tabla 1, se presenta 
el Modelo del Global Entrepreneurship Moni-
tor (GEM), que identifica los factores confor-
man el contexto social, político y cultural para 
el emprendimiento: Requerimientos básicos, 
potenciadores de eficiencia y factores que 
que facilitan o limitan la innovación y empren-
dimiento de una región.

Analizando el modelo anterior, y en base 
a la encuesta Nacional a Expertos (NES) que 
provee información para el GEM anual, y que 
evalúa anualmente los factores de un marco 
emprendedor para cualquier país, se generó 
el siguiente modelo para México (Figura 3).

Dicho lo anterior, consideramos importan-
te compartir al lector de manera breve pero 
clara, qué mide cada uno de los factores de 
este marco, a través de la siguiente informa-
ción contenida en la Tabla 2.

Figura 1. La capacidad de innovación bajo 
un enfoque multidimensional.

Fuente: elaboración propia con base en Muñoz, 
Aguilar, Rendón, & Altamirano, 2007.



Emprennova vol. 1, núm. 1 enero-junio 2020 UAQ 41

Tabla 1. Modelo del Global Entrepreneurship 
Monitor.

Fuente: elaboración propia con base al Global 
Entrepreneurship Monitor Reporte Global (2011).

Figura 2. Modelo Marco Emprendedor 
México.

Fuente: elaboración propia con base en los reportes 
del GEM (2012); (2013); (2014); (2015); (2017).

Tabla 2. Factores del Marco Emprendedor en México.

Fuente: elaboración propia con base al GEM (2014); (2015); (2017).
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METODOLOGÍA

Se realizó un análisis descriptivo, analizando 
los datos cuantitativos de los resultados de la 
Encuesta Nacional de Expertos (NES) y la En-
cuesta a Población Adulta (APS) que se repor-
tan en los informes del GEM para el periodo 
de 2012 a 2017 para el país de México.

Respecto al GEM, es uno de los proyectos 
de investigación en emprendimiento que ha 
sido muy importante para nuestro país como 
a nivel mundial es el Monitor Global de Em-
prendimiento o Global Entrepreneurship Mo-
nitor (GEM). Este reporte es coordinado por 
la Global Entrepreneurship Research Associa-
tion (GERA) y es llevado a cabo con colabora-
dores tanto nacionales como internacionales, 
que provee información para poder entender 
de mejor manera el fenómene de emprendi-
miento. Más de 64 economías participantes 
en este estudio y más de 500 especialistas en 
investigación en emprendimiento han publi-
cado reportes e investigación científica con 
base en los datos recopilados (Gem Consor-
tium, 2018).

Por su parte, la Encuesta Nacional de Ex-
pertos, realiza una serie de preguntas con 
una escala Likert, a mínimo 36 expertos en 
cada una de las economías, a fin de conocer 
su percepción respecto a las condiciones del 
Marco Emprendedor para dicha región o eco-
nomía. Los expertos pueden ser emprende-
dores, inversionistas, financieros, banqueros, 
creadores de políticas, profesores, investiga-
dores en emprendimiento y consultores. En 
esta encuesta, se registra edad, género, años 
de experiencia, naturaleza profesional, años 
que lleva trabajando en el tema de emprendi-
miento y grado de estudios.

De igual forma, la Encuesta a Población 
Adulta, se realiza a un mínimo de 2000 adul-
tos por economía cada año, explorando el rol 
de cada indiviudo en el proceso de emprendi-
miento. Se enfoca tanto en las características 
del negocio, como en las motivaciones para 
emprender un negocio, las acciones para lle-
varlo a cabo, y las actitudes que acompañan 
este proceso.

El análisis de los datos consistió en lo si-
guiente: primeramente se concentraron los 
valores promedio de cada uno de los resulta-
dos de los factores del marco emprendedor, 
que fueron obtenidos a través de las encues-

tas NES para el periodo. Importante mencio-
nar, que los valores se presentan en la escala 
Likert de 1 a 5. Posterior, se obtuvo el valor de 
la media para cada uno, identificando los fac-
tores con mejor evaluación para cada año. En 
la Tabla 3 se muestra esta información. Para 
presentar de una manera más visual los va-
lores obtenidos respecto a la escala Likert se 
comparte la Figura 3.

Posterior al análisis de los factores, se 
concentraron los valores porcentuales del 
número de emprendedores con Actividad 
Emprendedora Temprana  que indicaron te-
ner un producto o servicio que es nuevo para 
algunos de sus clientes, y que pocos o nin-
guno de sus competidores tiene un producto 
similar, obteniéndose la media del periodo 
analizado. Véase la Tabla 4 para conocer esta 
información.

Ahora bien, con la información anterior, se 
realizó un análisis de comparación de medias 
en los valores de los factores del Marco Em-
prendedor, para conocer los 3 mejores y los 
3 peores evaluados durante el periodo que 
comprende esta investigación, para poste-
riormente relacionarlos con el valor del por-
centaje de TEA con innovación desde 2012 
a 2017.

Resultados

Se observó y analizó, el incremento y decre-
mento de los factores del Marco Emprende-
dor, realizando una comparación para el año 
siguiente y anterior. Véase Gráfica 1.

Continuando con en análisis y de acuerdo 
a los datos analizados, el mayor porcentaje 
de TEA con innovación durante el periodo de 
2012 a 2017 se reportó en el año 2017, con 
31.71%. Así mismo, aunque en 2014 y 2015 
el porcentaje de emprendedores que dijeron 
tener un producto o servicio novedoso o dife-
rente a la competencia fue casi el mismo con 
una cifra del 18%, para 2017 se logró un in-
cremento en 11 puntos para este indicador. 
Véase Gráfica 2 para visualizar la evolución 
del porcentaje de actividad emprendedora 
temprana con innovación para el periodo.

Con la información anterior, se realizó un 
análisis de comparación de medias en los va-
lores de los factores del Marco Emprendedor, 
para conocer los 3 mejores y los 3 peores 
evaluados durante el periodo que compren-
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Tabla 3. Valores de los Factores del Marco Emprendedor del periodo 2012 a 2017.

Fuente: elaboración propia con los reportes del GEM (2012);(2013);(2014);(2015);(2017).

Tabla 4. Porcentaje de TEA con innovación para el periodo 2012 a 2017 México.

Fuente: elaboración propia con los reportes del GEM (2012);(2013);(2014);(2015);(2017).
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Figura 3. Encuesta Nacional de Expertos México 2017, 2014 y 2012.

Fuente: elaboración propia con base a los reportes GEM (2017);(2014);(2012).

Gráfica 1. Evolución de los Factores del Marco Emprendedor para México.

Fuente: Global Entrepreneurship Montitor.
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de esta investigación, para posteriormente 
relacionarlos con el valor del porcentaje de 
TEA con innovación desde 2012 a 2017. Los 
factores que fueron los mejores evaluados 
en la escala de Likert para el periodo son: In-
fraestructura Física para el Emprendimiento, 
Educación Emprendedora a Nivel Superior y 
Normas Sociales y Culturales. 

Los tres factores que recibieron el valor 
más bajo son: Educación Emprendedora a 
Nivel Fundamental, Políticas Gubernamenta-
les a favor del emprendimiento en términos 
de impuestos y burocracia y la Apertura del 
Mercado Interno.

Respecto a los valores que conforman el 
Marco Emprendendor, que fueron obtenidos 
para el año 2014, podemos observar que to-
dos los factores tuvieron una disminución res-
pecto al año anterior.

Por otro lado, el único factor que durante 
el periodo 2012 a 2017 tuvo un permanente 
aumento, fue “Finaciamiento al emprendi-
miento”.

De la misma manera, de 2015 a 2017 que 
se registró el mayor aumento para el porcen-
taje de Actividad Emprendedora Temprana 
con innovación, todos los factores con excep-
ción del factor “Educación Emprendedora 
a nivel fundamental”, presentaron un incre-

mento en el valor obtenido.
Por último, la media de los factores del 

Marco Emprendedor de México, permanece 
en la escala que corresponde a “ni suficien-
te ni insuficiente” o “insuficiente” con la ex-
cepción del factor “Infraestructura física para 
el emprendimiento”, que cae en el rango de 
“parcialmente suficiente”.

CONCLUSIONES

El Marco Emprendedor para México juega el 
rol de Ecosistema Emprendedor conformado 
por actores que facilitan y aportan para el em-
prendimiento en el país, en este caso el em-
prendimiento innovador.

Enteder al Ecosistema como un sistema 
cuyo funcionamiento depende del desempe-
ño de todos los actores, conlleva a identificar 
que se requiere que sea uno de ellos el que 
pueda tomar el liderazgo para poder orientar 
los esfuerzos de todos hacia el mismo objeti-
vo y que además; pueda identificar oportuni-
dades de mejora para un mejor desempeño 
del mismo, facilitando y fortalenciendo el em-
prendimiento innovador.

En este análisis, se identifican una serie 
de actores clave para el funcionamiento del 
ecosistema, actores que comprenden insti-

Gráfica 2. Innovación en el periodo 2012 a 2017 para México.

Fuente: laboración propia con los reportes del GEM (2012);(2013);(2014);(2015);(2017).
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tuciones financieras, gobierno, instituciones 
académicas, centros de investigación, cen-
tros de negocios, incubadoras y centros de 
emprendimiento; la sociedad y por último el 
gobierno, siendo este último, el responsable 
de las Políticas Gubernamentales y un agente 
importante en tema de apertura de mercado, 
que son los factores que se han identifica-
do como prioritarios para generar el espacio 
adecuado para el emprendimiento innovador 
de los emprendedores de nuestro país.

Con base a los resultados obtenidos, se 
recomienda ampliar la investigación para 
conocer los factores macroeconómicos, que 
impactan de manera positiva o negativa so-
bre los factores del Marco Emprendedor; así 
como considerar y estudiar el surgimiento de 
nuevos actores que  en los últimos años, se 
consideran parte del Ecosistema Emprende-
dor, tales como ángeles inversionistas, Hubs 
de innovación, Maker Labs, entre otros (Zala-
mea y Peña, 2015). 
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